La humedad en piso de alquiler tiene algo desesperante: casi nunca aparece de golpe y casi siempre llega
en mal momento. Primero notas un olor raro al abrir un armario. Luego una esquina mas fria. Después, una
mancha que juras que ayer no estaba ahi. Y cuando quieres reaccionar, ya tienes pintura abombada, ropa
con ese aroma a soétano triste y la duda que bloquea a medio mundo: sesto lo tengo que arreglar yo o le

corresponde al propietario?

La buena noticia es que, antes de discutir sobre dinero, responsabilidades o plazos, hay un paso que te
coloca varios metros por delante: documentar bien. Hacerlo bien cambia la conversacion. Ya no es tu

palabra contra la de nadie. Pasa a ser un problema visible, fechado, medible y dificil de negar.

He visto reclamaciones resolverse rapido solo porque el inquilino guardd fotos con fecha, ventild el mismo
nimero de horas cada dia y anotd cuando empezé el moho. También he visto el caso contrario: una
humedad evidente que termind atascada durante semanas porque nadie supo probar si venia de una
filtracidn, de una condensacion persistente o de una fuga del vecino. La diferencia no estuvo en la gravedad

del dafio, sino en el orden.

Antes de reclamar, entiende qué estas viendo

No toda humedad significa lo mismo, y ese matiz importa muchisimo cuando llega el momento de reclamar
humedad al casero. Si no distingues el origen, puedes pedir una reparacidon correcta con una explicacion

equivocada, y ahi empiezan las discusiones.

La humedad por condensacién suele aparecer en esquinas frias, detrds de muebles pegados a muros
exteriores, alrededor de ventanas y en bafios o dormitorios con poca ventilacidon. Suele dejar moho
superficial, gotas en cristales y una sensacién de ambiente cargado. En pisos antiguos, mal aislados o con
carpinterias deficientes, es muy comun. Eso no significa automaticamente que sea culpa del inquilino por
"no ventilar”. Esa frase se usa demasiado alegremente. Hay viviendas que, aunque se ventilen cada dia,

tienen puentes térmicos tan marcados que favorecen la condensacion de forma estructural.

La humedad por filtracién, en cambio, suele delatarse por manchas localizadas, cercanas a techos,
bajantes, cubiertas, muros medianeros o fachadas. A veces dibuja cercos amarillentos o marrones,
descascarilla la pintura y reaparece aunque limpies la superficie. Si un dia llueve fuerte y al siguiente la

mancha crece, ya tienes una pista valiosa.

Luego estd la humedad por fuga o averia de instalaciones. Aqui entran tuberias, desagtes, llaves de paso,
radiadores, termos y conexiones ocultas. El patron puede ser caprichoso. Puedes ver dafio en una pared
interior, en el techo del bafio o incluso en el suelo laminado que empieza a levantarse. En estos casos,
cuanto antes se documente, mejor. Una fuga pequefia hoy puede convertirse en un desperfecto por

humedad en alquiler bastante serio en pocos dias.

El error mas comun, limpiar antes de dejar constancia

Entiendo la tentacion. Nadie quiere convivir con moho en piso de alquiler mientras decide qué hacer. El
impulso ldgico es coger lejia, frotar y olvidar el asunto. Pero si haces eso antes de registrar el estado real,

puedes borrar la mejor prueba que tenias.

No hace falta dejar que el problema avance para poder reclamar. Hace falta dejar rastro. Fotografia primero,

limpia después si es necesario por salud o por habitabilidad. Si el moho es abundante o afecta a textiles,



colchones o ropa de bebé, prioriza la seguridad, pero sin saltarte el registro previo.

Una reclamacion sdlida no depende de una gran mancha dramatica. Depende de la secuencia. Una foto del
primer dia, otra del tercer dia, otra tras una lluvia, otra después de ventilar de forma constante. Esa historia

visual pesa mucho mas que una imagen aislada.

Qué debes documentar para que la reclamacion tenga fuerza

Aqui es donde se gana medio partido. Si quieres documentar moho alquiler de manera convincente, no
pienses solo en "hacer fotos” Piensa en construir una cronologia https://nomoho.es/en/guides/mould-

rented-flat-who-pays-barcelona/ clara.

Haz imagenes amplias de la estancia y también primeros planos. La foto general sitla el problema. El detalle
muestra textura, extension y gravedad. Si puedes, incluye una referencia de tamafio, como una regla o un
objeto comun. A veces una mancha parece pequefia en un primer plano, y luego descubres que ocupa

medio metro.

Graba videos cortos. Un video permite mostrar cosas que la foto no capta tan bien, como condensacion en
una ventana, pintura que suena hueca, un rodapié hinchado o una gotera activa. Si el problema cambia
segun la hora o el tiempo exterior, mejor todavia. Un video con cristales empapados por la mafana y otro

con la pared humeda después de llover puede ser decisivo.

Anota fechas. Parece obvio, pero es donde falla mucha gente. Crea un registro simple en el mévil o en una
libreta: “12 de noviembre, aparece olor a humedad en armario del dormitorio”. “15 de noviembre, se observa
moho negro en esquina junto a ventana”. “18 de noviembre, avisado al propietario por WhatsApp”. Esa
pequeia disciplina evita olvidos y contradicciones.

Guarda mensajes. Nunca confies en que "ya se acordarad”. Si has hablado por teléfono, resume la llamada
por escrito después. Un mensaje tipo “tal como hemos comentado hoy a las 19:00, sigue apareciendo

humedad en la pared del salén y queda pendiente que lo revise"” vale oro. No es agresivo, es ordenado.

Si tienes higrémetro o termémetro de interior, Usalo sin obsesionarte. No hace falta convertir el piso en un
laboratorio. Pero si registras, por ejemplo, varios dias con 70 por ciento o mas de humedad relativa en una
habitacion concreta, ese dato puede apoyar tu version, sobre todo si coincide con paredes frias o moho
recurrente.

La prueba mas util no siempre es la mas espectacular

Mucha gente piensa que la mejor prueba es una foto impactante. A veces si. Pero, en la practica, la prueba

mas util suele ser la mas aburrida: la repeticidn consistente.

Cuando un inquilino demuestra que ventild, que limpid, que separd muebles de la pared, que el problema
volvié una y otra vez y que ademads informd pronto, la discusidén sobre negligencia cambia mucho. En
especial cuando surge el cldsico debate de moho alquiler inquilino propietario. No todo moho es igual, y no

todo depende de habitos domésticos.

He visto casos donde una esquina enmohecida parecia culpa del uso normal hasta que las fotos, tomadas
durante dos meses, mostraron que la mancha siempre empeoraba tras lluvia intensa. Eso orientd la revision
hacia fachada y sellados exteriores. También he visto pisos donde el supuesto “problema de humedad

estructural” mejord claramente al corregir una rutina extrema de secado de ropa dentro de un dormitorio sin
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ventilacidon. La documentacién, bien hecha, sirve incluso cuando el resultado no te da la razén al cien por

cien. Porque te acerca a la causa real.

Como comunicarlo al propietario sin cerrarte puertas

Cuando toca reclamar humedad al casero, el tono importa mas de lo que parece. Puedes ser firme y cordial

a la vez. De hecho, esa mezcla suele funcionar mejor que arrancar en modo batalla.

No envies un mensaje vago como "hay humedad, arréglalo”. Eso genera evasivas. Tampoco mandes veinte
fotos sueltas sin contexto. Lo ideal es una comunicacion clara, breve y fechada, donde expliques qué
observas, desde cuando, en qué estancia y qué efectos estd provocando. Si has notado olor, moho,
desprendimiento de pintura o riesgo para ropa y mobiliario, dilo. Si te preocupa la salud por alergias, asma o

presencia de menores, indicalo con serenidad.

Puedes estructurarlo asi, dentro del propio texto del mensaje o correo, sin dramatizar: localizacion exacta,
fecha de deteccidn, evolucién, material grafico disponible y solicitud de revisién. No necesitas usar lenguaje
juridico desde el minuto uno. Necesitas precision.

Un buen primer aviso puede ahorrar semanas. Ademads, si mas adelante hay que insistir, ya tendras
constancia de que informaste a tiempo. Eso es clave en cualquier discusién sobre quién paga la humedad en

un piso de alquiler.

Cuando deja de ser una molestia y pasa a ser un problema serio

No toda humedad requiere la misma urgencia. Una pequefia condensacion estacional no se gestiona igual

que una filtracién que estd afectando instalacion eléctrica, techos o estructura superficial del revestimiento.

Si ves moho extendiéndose rapido, yeso deshaciéndose, rodapiés inflados, parquet levantado o goteo
activo, no lo dejes madurar. Tampoco si hay fuerte olor persistente en dormitorios, sobre todo si duerme alli
un nilo o una persona con problemas respiratorios. El moho en piso de alquiler puede ser desde una

incomodidad estética hasta un problema de habitabilidad segun su extensién, localizacidn y persistencia.

Hay un punto importante aqui: la gravedad no se mide solo por lo feo que se vea. Una mancha pequeiia
detrds de un armario puede ocultar una pared completamente fria y saturada. Y una marca grande pero
antigua puede estar seca y ser menos urgente de lo que aparenta. Por eso, ademas de fotografiar, conviene

tocar, oler, observar si cambia tras lluvia o tras ducha, y dejar constancia escrita de esas observaciones.

Las cinco pruebas que mas ayudan

e Fotos generales y primeros planos con fecha visible o metadatos conservados.

e Videos cortos que muestren condensacion, goteo, desprendimientos o evolucién.
e Registro de fechas, clima, ventilacidon y cambios observados.

e Mensajes enviados al propietario y sus respuestas, aunque sean breves.

e Dafos asociados en muebles, ropa, colchones, pintura o suelo.

Con esto, la reclamacién cambia de nivel. Ya no hablas de sensaciones, hablas de hechos.

Quién paga la humedad en un piso de alquiler



Esta es la gran pregunta, y la respuesta honesta es que depende del origen. Suena poco emocionante, pero

es la verdad practica.

Si la humedad se debe a un defecto constructivo, una filtracion desde fachada, cubierta, bajante
comunitaria, tuberia defectuosa o una carencia previa de la vivienda, lo normal es que la reparacion
corresponda al propietario, o en su caso a la comunidad si el origen estd en un elemento comun. Si ademas

la incidencia afecta a la habitabilidad bésica, no deberia demorarse.

Si el problema nace exclusivamente de un uso inadecuado, por ejemplo una ventilacion inexistente
combinada con hébitos que disparan la condensacién en una vivienda que si permite una ocupacién normal,
puede haber responsabilidad del inquilino o al menos una discusion compartida sobre mantenimiento y
prevencion. Pero aqui hay mucha zona gris. No basta con decir "es condensacién, asi que es culpa del
inquilino”. Una vivienda mal aislada, con carpinterias deficientes o con puentes térmicos evidentes puede

generar condensacion aunque el uso sea razonable.

En el terreno de moho alquiler inquilino propietario, la clave no es tanto el nombre técnico del problema
como la causa real y la posibilidad de evitarlo. Por eso documentar bien antes de reclamar no es una mania,

es una forma de acercarse a una atribucion justa.

Lo que conviene hacer mientras esperas respuesta

Aqui hay que equilibrar dos cosas: proteger tu salud y tus pertenencias, sin alterar tanto el escenario que

luego parezca que nunca pasoé nada. Si, es delicado, pero se puede manejar con sentido comdun.

Ventila a diario, especialmente después de duchas y al cocinar. Si hay muebles pegados a una pared
afectada, separalos unos centimetros para que circule el aire. Evita secar ropa dentro de la habitacion
dafada. Si limpias moho superficial, hazlo después de haberlo documentado, usando proteccién bésica si la
zona es significativa. Y si un desperfectos por humedad alquiler armario o colchdn empieza a oler, sacalo

de la zona cuanto antes. La humedad es muy democréatica, lo estropea todo sin pedir permiso.

Si el propietario tarda en responder, sigue actualizando tu registro. Ese detalle suele olvidarse. Hay personas
que documentan el dia uno y luego callan tres semanas. Mucho mejor ir dejando una estela tranquila pero
constante. "Sigue reapareciendo moho pese a ventilacion diaria”. “Tras la lluvia de ayer, la mancha ha

crecido”. "Adjunto nuevas imagenes del estado actual”. Eso transmite diligencia, no conflicto.

Errores que debilitan una reclamacion que podia ir bien

He visto varios patrones repetirse. El primero es comunicar tarde. El segundo, exagerar. El tercero, mezclar
molestias reales con afirmaciones que no puedes sostener. Si dices que "“todo el piso es inhabitable” y las

fotos muestran una Unica esquina afectada, pierdes credibilidad.

También perjudica presentar fotos sueltas sin fechas o decir que “siempre ha estado asi” cuando en realidad
no avisaste en meses. Otro tropiezo frecuente es aceptar una explicacion rapida sin pedir revision real. La
frase "ventila mas” no es un diagndstico. Puede ser parte de la solucién, si, pero no sustituye una

inspeccion cuando la humedad persiste.

Hay otro error muy humano: centrarte solo en la pared y olvidarte de los dafios colaterales. Los
desperfectos por humedad alquiler no se limitan al yeso. Afectan pintura, ropa, calzado, libros, muebles,
colchones, marcos, cortinas y, en algunos casos, consumo eléctrico si intentas compensar con
deshumidificador o calefaccidon. No siempre podrds reclamar cada perjuicio, pero si existe dafio, conviene
dejar constancia.


https://www.washingtonpost.com/newssearch/?query=desperfectos%20por%20humedad%20alquiler

Si el propietario dice que es culpa tuya

No te enfades demasiado pronto. Pide que concrete por qué lo dice. Esa simple pregunta ordena mucho. Si
su postura es que el problema se debe a condensacioén por uso, puedes responder con hechos: frecuencia
de ventilacién, ubicacién de la mancha, aparicion tras lluvias, estado de ventanas, temperatura de la pared,

repeticion del moho pese a limpieza. Si has sido metddico, tendras bastante con mostrar tu registro.

A veces ayuda proponer una revision técnica sin convertirlo en pulso personal. En muchos casos, cuando
alguien externo ve la vivienda, afloran detalles evidentes: un sellado roto, una bajante que rezuma, una
camara mal resuelta, una carpinteria que condensa en exceso, un mueble encastrado sin respiracion. La

discusion deja de ser moral y pasa a ser material, que es donde deberia estar desde el principio.

No pierdas tiempo discutiendo sobre términos si el dafio avanza. Tu objetivo no es ganar una tertulia sobre
humedades, es lograr que se identifique la causa y se repare.

Un pequeiio diario puede valer mas que una gran discusion

Cuando alguien me pregunta humedad piso alquiler qué hacer, casi siempre respondo lo mismo: empieza
hoy mismo un diario simple del problema. No hace falta complicarse. De hecho, cuanto mas sencillo, mejor

se mantiene en el tiempo.

e Fecha exacta de cada cambio visible o de olor.

Fotos y videos desde el mismo angulo cada pocos dias.

e Mensajes enviados y respuesta recibida.

Lluvia, duchas intensas, ventilacion y limpieza realizada.

Dafios nuevos en muebles, ropa o revestimientos.

Con cinco lineas por semana puedes construir una prueba muy sdlida. Y, de paso, te obligas a observar sin

precipitarte.

Cuando la vivienda parece “normal” y, aun asi, el moho vuelve

Este es un escenario mas frecuente de lo que parece. El piso se ve bonito, recién pintado incluso, y nadie te
advirtié de nada al entrar. Durante las primeras semanas todo parece correcto. Luego llega el frio, cambian
las rutinas, baja la temperatura de ciertos muros y aparecen los problemas. Aqui la documentacion

temprana es todavia mas importante porque muchas humedades estan maquilladas al principio.

La pintura nueva puede ocultar marcas antiguas durante un tiempo. Un deshumidificador puesto antes de
una visita puede secar el ambiente unas horas. Un armario estratégicamente colocado tapa una esquina
critica. No hace falta pensar mal para ser prudente. Si notas sefiales desde el primer mes, deja constancia
enseguida. Cuanto antes fijes la cronologia, mas facil serd demostrar que no se trata de un desgaste
provocado por ti durante afios.



Qué aspecto tiene una reclamacion bien armada

Se reconoce enseguida. Tiene fecha de inicio, ubicacion exacta, imagenes coherentes, comunicaciones
guardadas, una evolucion visible y una peticién concreta. No se pierde en adjetivos. No confunde una
sospecha con un hecho. Expone que hay humedad en piso de alquiler, describe el efecto sobre la vivienda y

pide revisidn o reparacién en un plazo razonable.

Ademads, una reclamacién bien armada tiene algo mas: transmite que quien la formula estd colaborando.
Ventila, limpia lo razonable, facilita acceso para revisar, informa de cambios. Eso suele acelerar acuerdos
porqgue aleja la sensacion de confrontacion gratuita.

Cuando el propietario entiende que no estas improvisando, también entiende que no podra despachar el

asunto con una respuesta genérica. Y eso, créeme, acorta bastante el camino.

Si haces este trabajo previo, reclamas mucho mejor

La humedad desgasta, si, pero no tiene por qué pillarte sin herramientas. Si detectas el problema, lo
registras desde el primer momento y comunicas con claridad, te colocas en una posicidn mucho mas fuerte
para reclamar humedad al casero y para discutir con fundamento quién paga la humedad en un piso de

alquiler.

La parte bonita de todo esto, por decirlo con animo, es que documentar ordena el caos. Te devuelve
sensacion de control. Pasas de mirar una mancha con frustracién a construir una prueba util. Y eso cambia

por completo la experiencia.

Al final, un buen expediente casero no necesita tecnicismos grandilocuentes. Necesita ojos atentos, fechas,
fotos, mensajes y un poco de constancia. Con eso, incluso un tema tan antipatico como el moho en piso de
alquiler deja de ser una nebulosa y se convierte en algo concreto, visible y reclamable. Y ahi empiezan las

soluciones de verdad.



