Quien ha debido solicitar ayuda médica en un pais que no conoce aprende dos cosas muy rapido: la cobertura
importa mas de lo que parecia y los detalles de la pdliza mandan. He visto viajeros que salieron airosos de una
apendicitis en la ciudad de Miami sin pagar un centavo, y otros que, por una clausula mal leida, acabaron
abonando miles de dodlares por una simple radiografia. Al cotejar seguros de viaje on line la tentacién es ordenar
por precio y escoger el mas barato. Funciona en ocasiones, falla cuando mas duele. El truco estd en saber qué

mirar, segun tu ruta, tu presupuesto y tu tolerancia al riesgo.

Por qué equiparar con lupa y no solo con filtros

Los comparadores de seguros de viaje online ahorran tiempo, eso es innegable. Te muestran marcas, coberturas
y costes en una pantalla. El inconveniente es que facilitan conceptos complejos en rétulos genéricos: asistencia
médica, equipaje, cancelacidon. Dos pélizas con el mismo limite global pueden comportarse de forma opuesta
cuando llega el instante del siniestro. Por servirnos de un ejemplo, un plan puede ofrecer cien.000 de cobertura
médica mas con copago del 20 por ciento y pago por reembolso. Otro, con sesenta, cubre al 100 por ciento con
pago directo en una red hospitalaria extensa. En U.S.A,, donde una noche de hospital supera con sencillez los

diez.000 délares, el segundo acostumbra a dar mas paz mental.

Comparar seguros de viaje on-line bien hechos implica ir alén del buscador. Hay que abrir el PDF de condiciones,
revisar exclusiones vy, si algo no cuadra, usar el chat o el teléfono del corredor para confirmar por escrito. No

anula la comodidad de internet, la complementa.

Cobertura médica: numeros que si cambian tu viaje

La asistencia médica es el corazén de practicamente todos los seguros de viaje en linea. Los elementos que mas

pesan:

® Limite por acontecimiento y deducible. En Europa no Schengen, Asia y Latinoamérica, cincuenta.000 a
cien.000 ddlares o euros marchan en la mayor parte de los casos. Para Estados Unidos, Canada o el pais
nipon, me muevo entre trescientos.000 y 1 millon si el presupuesto lo permite. Un deducible de cero a 100 es

razonable. Deducibles maés altos abaratan, pero duelen en urgencias tontas.

® Pago directo vs reembolso. Si el proveedor tiene red y gestiona pago directo, te evitas adelantar sumas
grandes. Si es por reembolso, guarda todo: facturas, recetas, informes. He visto reclamos rechazados por un

sello que faltaba en un informe de urgencias.

Atencién con preexistencias. La mayor parte de pdlizas excluyen enfermedades diagnosticadas ya antes del viaje,
salvo urgencia por descompensaciéon aguda. Algunas venden add-ons de preexistencias con topes bajos y
periodos de carencia. Si tomas medicacion crénica, solicita por escrito de qué forma aplican. Un usuario con
hipertensidon compensada viajo perfecto hasta el momento en que, en altura, tuvo una crisis. La pdliza cubrié

estabilizacion pero no controles siguientes, y el matiz estaba en la pagina 14.

Telemedicina y visitas domiciliarias ganaron terreno. En urbes grandes marchan muy bien para nosologias
menores, mejor aun que ir a una guardia sobresaturada. En pueblos o islas pequeiias, la realidad suele ser otra y
terminas pagando una clinica privada, con tarifas turisticas. La diferencia entre cobertura mundial y red efectiva,

cuando estés fuera de capitales, se vuelve muy perceptible.

Cancelacion, interrupcion y el famoso “Cancel for Any Reason”



Las secciones de cancelacion y de interrupcion del viaje marcan la diferencia cuando la vida cambia los planes. En
polizas estandar, la cancelacion cubre eventos especificos: enfermedad grave, fallecimiento de un familiar directo,
convocatoria judicial, siniestro en tu domicilio. Suele requerir documentacién, parte médico o policial, y avisar

enseguida. Los topes travel insurance rondan el costo total del viaje asegurado, con limites por persona.

Si buscas maxima flexibilidad, ciertos proveedores ofrecen la extension Cancel for Any Reason. No es asequible y
normalmente devuelve entre el cincuenta y el 75 por ciento de los gastos no reembolsables. Tiene condiciones:
comprarla poco después de la primera reserva, con frecuencia en un margen de 7 a 21 dias, y anular con por lo
menos 48 horas de antelacion. Para luna de miel o viajes de alto costo con reservas no reembolsables, puede

valer cada euro.

En interrupcion, fijate si cubre vuelos nuevos para reengancharte a la senda y noches extra si te quedas
encallado. Un buen plan cubre ambos. En dos mil veintidos un pasajero que asesoré perdid la conexion por una
nevada en la ciudad de Chicago. Su pdliza rembolsaba hoteles por demora superior a seis horas, mas no

transportes alternativos. Con otra, habria volado al dia siguiente sin abrir la cartera.

Equipaje, demoras y el verdadero valor de una maleta perdida

La cobertura de equipaje suele parecer desprendida en titulares, con cifras como 1.000 o 2.000. El diablo esta en
sublimites por articulo, que a veces no pasan de 200 a 300, y exclusiones por equipos electronicos, joyas o
camaras profesionales. Si viajas con portatil y cdmara, valora un suplemento o un seguro especifico de objetos de
valor. Las aerolineas, por su parte, tienen responsabilidades limitadas por acuerdo. Si tu péliza demanda reclamar
primero a la compania aérea, comienza el proceso en el mostrador y obtén el PIR (Property Irregularity Report).

Sin ese papel, el reembolso del seguro cojea.

Demoras de vuelo producen derechos diferentes conforme la jurisdiccion. El seguro puede pagarte gastos
razonables desde 6, 8 o doce horas de retraso. Examina limites diarios y si requieren facturas. Comprar ropa y

cena premium con la idea de cargarlo todo al seguro suele acabar en recorte.

Deportes, trabajo remoto y otras actividades que alteran el riesgo

No todos y cada uno de los viajes son museos y cafeterias. Muchas podlizas excluyen deportes considerados de
riesgo: buceo con tanque por encima de determinada profundidad, esqui fuera de pista, ciclismo de montafa
técnico, parapente. Otras los aceptan con suplementos. Si haces senderismo, confirma altitudes maximas. Un

trekking a 5.000 metros en Perd o Nepal queda fuera de multiples coberturas basicas.

Quienes trabajan en recéndito necesitan mirar responsabilidad civil y cobertura de equipo electrénico con mas
cuidado. Un co-working con portatiles en circulaciéon es un iman para latrocinios menores. Las podlizas suelen
exigir demanda policial en veinticuatro horas para validar el siniestro y no cubren objetos dejados sin vigilancia

en espacios publicos.

Requisitos de destino: Schengen y mas alla

Algunos paises piden seguros con minimos especificos. Para visa Schengen, la cobertura médica ha de ser de al
menos 30.000 euros, valida en todos los estados miembros, con repatriacion sanitaria y sin deducible que impida
emplear el servicio. Rusia, Cuba, Argelia y Turquia han pedido histéricamente seguros con cartas en formato
particular emitidas por la annual travel insurance aseguradora. Si tu trayecto cruza varias fronteras, lleva la péliza

en PDF y, cuando sea posible, una carta en inglés o en el idioma del consulado.


https://en.wikipedia.org/wiki/?search=travel%20insurance
https://telegra.ph/Travel-Insurance-a-hundred-and-one-How-Students-Can-Prepare-for-Unexpected-Events-Abroad-02-13

Pro tip de ventanilla: la direccion y teléfono de asistencia internacional deben aparecer claros. He visto visas

retardadas por una carta sin esos datos.

Como comparar seguros de viaje online pasito a pasito, sin perder
horas

A la hora de equiparar seguros de viaje on line, un proceso simple evita errores. Este es el método que uso con

clientes del servicio y en mis viajes:

¢ Define escenarios de riesgo realistas para tu ruta: enfermedad en destino caro, cancelacion por causa médica,

equipo robado, deporte planeado.
* Filtra por coberturas clave y limites minimos, no por costo al comienzo. Cierra en 3 finalistas.

* Abre las condiciones completas de cada finalista y busca deducibles, pago directo y exclusiones sensibles a

tu caso.

® Escribe al soporte para confirmar por correo electronico las dudas, por poner un ejemplo, si una alta

montafa especifica o una preexistencia controlada estan cubiertas.

* Compara el costo total con y sin extras, y escoge el plan cuya letra muchacha aguantas leer sin sobresaltos.

Estudiantes con presupuesto corto: de qué forma localizar seguros
asequibles para estudiantes sin ir a ciegas

Los seguros asequibles para estudiantes existen, y no todos son sindbnimo de poca cobertura. Las claves estan en
duracién, regién y beneficios universitarios. Muchos programas de intercambio demandan minimos similares a
Schengen, pero con requisitos afadidos, como cobertura de salud mental, maternidad o deportes universitarios.
Las asociaciones estudiantiles y tarjetas como ISIC en ocasiones negocian tarifas con limites razonables y
asistencia 24/7 en multiples idiomas. No son la panacea, pero para un semestre en Europa o Canada suelen ser

un buen punto de inicio.

Para estudiantes que viajan a Estados Unidos, el costo sube. Una podliza con quinientos de cobertura médica,
telemedicina y pago directo en red puede costar desde dos a cinco dolares americanos por dia, dependiendo de
la edad y duracion. En destinos méas econdmicos, como México, Tailandia o Espafia, planes con 60.000 a 100.000
de cobertura rondan 1,2 a 3,5 ddlares por dia. Si el presupuesto aprieta, prefiero bajar beneficios secundarios

(por poner un ejemplo, subir el deducible a cien) ya antes que tocar la cobertura médica grande.

Ojo con periodos largos. En viajes de 6 a doce meses, ciertas empresas aseguradoras dividen la cobertura en
tramos de 90 dias con renovaciones automaticas. Suena igual mas no lo es. Si te enfermas en el dia ochenta y
cinco y la péliza se renueva el noventa, determinados tratamientos podrian considerarse continuacion de un

evento previo y limitar reembolsos. Pide confirmacion de continuidad de cobertura.

Pagos, atencion y tiempos de respuesta: lo que no se ve en el
comparador
Una cosa es el papel, otra la operaciéon cuando llamas a las tres de la mafiana desde un centro de salud. El mejor

predictor que conozco es preguntar por el modelo de atencidn: central de asistencia propia o tercerizada, idioma,

tiempo promedio de contestacion, y si autorizan estudios de forma adelantada o solo reembolsan.



Seguros de viaje

NONDO

Recuerdo un caso en Tokyo, fiebre alta y sospecha de apendicitis. La central respondié en menos de tres minutos,
coordiné traslado y autorizd una tomografia en el acto. El equipo de asistencia tenia clinica convenida y pagd
directo. En otro caso, en Lisboa, una aseguradora low cost solicitd que el viajero abonara la consulta y guardase
recibos. Todo adecuado, pero con el susto y la barrera idiomatica, pagar en el momento no siempre es simple.

No se trata de demonizar el reembolso, sino mas bien de saber qué compras.

Si pagas con tarjeta de crédito, algunas ofrecen seguros de viaje asociados. Comprueba requisitos de adquiere
del pasaje con esa tarjeta y lectura de limites, que de forma frecuente son mas bajos de lo que sugiere la
publicidad. En ciertos bancos, el seguro de la tarjeta exige producir un certificado ya antes de volar. No lo dejes

para el aeropuerto.

Excepciones que muerden: alcohol, scooters, pandemias y politica

Hay exclusiones que aparecen en casi todas las pdlizas, pero rara vez se leen a fondo. Consumo de alcohol por
encima de cierto limite de alcoholemia puede invalidar asistencia por accidentes. Conduccion de scooters sin la
licencia pertinente al pais es otro tradicional. Si planeas alquilar moto en Asia, comprueba que tu licencia
internacional cubra la cilindrada y que el casco sea obligatorio. El hecho de que el local no te lo pida no cambia

lo que dice tu pdliza.

Eventos politicos, cierres de fronteras y pandemias se manejan con apartados concretos. Tras 2020, muchos
planes incorporaron coberturas Covid como enfermedad, mas no todos cubren cancelaciones por cambios
regulatorios. Si tu viaje depende de restricciones que podrian mudar, considera un upgrade de cancelacion mas

flexible.

Documentos, plazos y como presentar un reclamo sin tropezar

Guardar orden en los papeles acelera los reembolsos. Pasado el susto, resulta conveniente mandar toda la
documentacion en los primeros 7 a diez dias. Si falta algo, lo afirmaran, pero tenerlo listo evita idas y vueltas.
Facturas originales con desglose, informes médicos con diagndstico y tratamiento, recetas con nombre genérico
del medicamento, pasajes y comprobantes de pagos. Si tu caso implica robo, denuncia policial en el plazo
indicado en la pdliza. Cuando el informe lo emite una autoridad local con otra lengua, adjuntar una breve

traduccién al inglés ayuda.

Un truco simple: si vas a utilizar telemedicina, toma captura de la indicacion y el resumen de la consulta. Es

prueba util cuando el gasto fue en farmacia y la teleconsulta no emite receta formal.



Una mini lista de verificacion antes de pagar

Para cerrar la adquisicion sin sorpresas, confirma lo esencial. No son veinte puntos, solo los que mas cambian la

experiencia:

® ,Ellimite médico es acorde a tu destino y tiene pago directo en red?

® ;la pdliza cubre tus actividades reales, altura y transporte previsto?

® ;La cancelacion o interrupcién se ajustan a tus reservas no reembolsables?
® ;Los sublimites de equipaje alcanzan para tus objetos mas caros?

* ;las exclusiones sensibles a tu perfil, como preexistencias, alcohol o scooters, estan claras y escritas por email

si solicitaste excepciones?

Precio contra valor: cuando pagar mas, cuando ahorrar

El precio es un dato, el valor es la historia completa. Si vas a Estados Unidos por un par de semanas con un plan
de visitas a parques y ciudades, pagar un extra por quinientos de cobertura y red extensa se amortiza con una
sola consulta de urgencias. En un viaje por Sureste Asiatico de 3 meses, sin deportes extremos, aumentar el

deducible y sostener 100.000 de cobertura puede ser una buena estrategia para equilibrar presupuesto.

Para familias, la suma de pequefas letras se multiplica. Un plan que incluye gratuidad para menores de
determinada edad puede recortar el costo drasticamente. Pero confirma que el limite por acontecimiento no se
comparte entre todos, sino que se aplica por persona. He visto planes familiares con un solo encuentre global de

cien.000, que queda corto si dos miembros se enferman a la vez.

Como aprovechar comparadores sin caer en sus atajos

Los comparadores de seguros de viaje on line son Utiles para crear una shortlist y presionar costes a la baja. Su
mejor uso es equiparar rapidamente deducibles, limites médicos y presencia de cancelacién. Su peor uso es
confiar en iconos genéricos que afirman deportes incluidos, sin concretar cuales. Después de filtrar, siempre y en
toda circunstancia aterriza en el PDF del distribuidor. Si un comparador ofrece chat, Usalo para pedir la pdliza

concreta de tu caso, sobre todo si tienes escalas largas, destinos multiples o requisitos de visa.

Guarda atrapas de la pantalla final de compra y del detalle de coberturas. Si una empresa de seguros cambia

condiciones entre tu compra y el siniestro, esas evidencias asisten a resolver.

Un par de cifras de referencia que ayudan a decidir

A falta de datos absolutos, pautas conservadoras sirven para quienes no desean estudiar cada matiz. Para
Norteamérica y el pais nipdn, cobertura médica de trescientos.000 a mil.000, sin deducible o con 100 como
maximo, y pago directo. Para Europa, incluyendo Schengen, cincuenta.000 a cien.000, con repatriacién vy
responsabilidad civil. Para destinos con actividades outdoor o altura, afade el suplemento pertinente. En
cancelacion, si tu viaje tiene mas del 50 por ciento en gastos no reembolsables, mira un plan con causas cubiertas

claras y, si te preocupa la incertidumbre, valora CFAR.

Una pdliza internacional decente, para un adulto entre 25 y 40 afos, cuesta a menudo entre el tres y el seis por
ciento del costo total del viaje. Si ves algo dramaticamente mas econdmico, examina deducibles, procedimiento

de pago y exclusiones. En ocasiones son ofertas reales, otras veces recortes disfrazados.



Cuando merece la pena charlar con un humano

Aunque adquieras en linea, una charla de diez minutos con un asesor suele solucionar dudas que el comparador
no toca. Recorridos con multiples continentes, viajes con pequefos con alergias o con deportistas que quieren
conjuntar buceo y parapente agradecen esa vuelta extra. Solicita que te manden por correo lo conversado. Si

entonces brota una polémica, ese hilo respalda tu interpretacion.

Para estudiantes, muchos campus tienen oficinas que recomiendan proveedores con experiencia en visados y

urgencias académicas. No siempre son los més asequibles, pero dominan la burocracia que frena tramites.

La tranquilidad que adquiere un buen seguro

Un seguro de viaje no cambia el destino ni garantiza vacaciones perfectas. Compra, en esencia, margen para
equivocarte o para enfrentar lo inesperado sin comprometer tus finanzas. Al equiparar seguros de viaje online
con criterio, pasas de adquirir un producto a edificar una red de seguridad amoldada a ti. El resultado se nota en
noches mejor dormidas, en tramites mas rapidos y en la tranquilidad sigilosa de saber que, si algo sucede, no

estaras solo en frente de un mostrador en otro idioma.

Si te quedas con una sola idea, que sea esta: escoger el seguro ideal no consiste en hallar el precio mas bajo, sino
en alinear coberturas, operacion y letra chica con tu ruta y tus riesgos reales. Cuando esa alineacion ocurre, los
numeros dejan de ser una apuesta y pasan a ser una decision consciente. Y ese, mas que ningun tope o clausula,

es el verdadero beneficio.

Easy Go Seguros de Viajes
C. Brasil, 1B, 41013 Sevilla
955083008

https://seguros-viajes.com/



