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Sa dni, kiedy cztowiek ma wrazenie, ze pracuje ciezko, a efekty sg jakby oporne. Godzina po godzinie rosnie lista
zadan, rosnie zmeczenie, a wynik jakby stoi w miejscu. Wtedy wraca pytanie, ktére w mojej pracy z ludzmi

przewija sie najczesciej: czy naprawde robisz wtasciwe rzeczy, czy tylko pilnujesz tego, co tatwo zmierzy¢?

Brian Tracy od lat podkresla role dzwigni, czyli decyzji i dziatan, ktére daja nieproporcjonalny zwrot w stosunku do
wysitku. Nie chodzi o sztuczke ani magie. Chodzi o wybdr miejsca, w ktorym jeden dobrze ukierunkowany ruch
porusza reszte uktadu: czas, uwage, energie, ludzi, procesy. Najwieksza dzwignia nie zawsze jest ,najwieksza” w

sensie gtosnosci. Czasem jest cicha, ale ma przetozenie na liczby, a potem na rzeczywiste zycie, terminy i spokd;.

Ponizej opisuje sposob, w jaki sam podchodze do tematu dzwigni, z mocnym naciskiem na praktyke. Zrobimy to
bez nadecia, bez listy ,motywacyjnych haset”. Skupimy sie na tym, co dziata w firmie, w sprzedazy, w rozwoju

kompetencji i w codziennym zarzadzaniu soba.

Dzwignia: mniej wysitku, wiecej skutku

Dzwignia to dziatanie, ktore wptywa na kilka elementdéw naraz. Jesli poprawisz tylko jedng rzecz, efekt bywa

lokalny. Jesli trafisz w wezet, efekt rozchodzi sie jak fala.
W praktyce dzwignia bywa jedna z trzech rzeczy:

Pierwsza to priorytet, ktory porzadkuje reszte. Gdy ustalisz, co jest krytyczne, mniej czasu tracisz na rzeczy
drugorzedne, a lepiej tez planujesz kolejno$¢. Druga to wybor ograniczenia. Zamiast probowaé przyspieszyc
wszystko naraz, trafiasz w ,waskie gardto” i przestajesz sie zderzaé z tym samym sufitem. Trzecia to automatyzacja

decyzji. To nie zawsze jest technologia. Czasem to standardy, szablony, state rytuaty, jasne kryteria akceptacji.

Najwazniejsze jest to, ze dzwignia nie pojawia sie w prdzni. Pojawia sie po diagnozie. Jesli nie wiesz, gdzie ginie
energia, tatwo wpas¢ w putapke ,robienia wiecej”. A Tracy czesto wraca do mysli, ze najwieksza wartos¢ lezy w

tym, co wybierasz, a nie tylko w tym, jak mocno pracujesz.

Skad bierze sie najwieksza dzwignia, kiedy nie masz ,,od razu”
odpowiedzi

Wiele osdb chce od razu odkry¢ jedng magiczng rzecz. Problem w tym, ze rzeczywistos¢ rzadko daje tak prosta

odpowiedz. Dzwignia zwykle jest kombinacja kilku przestanek, ktére dopiero razem wskazuja kierunek.
Ja na to patrze tak: najpierw identyfikuje trzy obszary, w ktérych zwykle ,ucieka” wynik.

Po pierwsze, uwaga. Czesto nie brakuje nam czasu, tylko ciaggtosci. Przerwania, przeskakiwanie miedzy
kontekstami i ciggte ,drobnice na teraz” sprawiaja, ze trudne zadania nie dochodzg do sensownego ukonczenia.

Wtedy dzwignia moze by¢ organizacyjna, na przyktad blokady czasowe albo ograniczenie liczby spotkan.

Po drugie, decyzje. Jesli podejmujesz zbyt wiele decyzji dziennie, rosnie koszt mentalny. Nawet gdy decyzje sa
drobne, ich suma zabiera energie. Dzwignia moze polegaé na ustaleniu kryteriéw, ktdére zamykajg temat raz na

jakis czas, zamiast kazdego dnia zaczyna¢ od negocjowania oczywistosci.

Po trzecie, przeptyw pracy i odpowiedzialnos¢. Jezeli zadania ,krazg” miedzy ludzmi, bo nie ma jasnego

wiasciciela albo brak zasady, co oznacza ,zrobione”, efekt nie przyspiesza, mimo ze kazdy stara sie pomagac. Tu


http://www.bbc.co.uk/search?q=ksi%C4%85%C5%BCka%20o%20Brian%20Tracy
http://www.thefreedictionary.com/ksi%C4%85%C5%BCka%20o%20Brian%20Tracy

dzwignig bywa proces, definicja odpowiedzialnosci i prosta kontrola jakosci na poczatku, a nie dopiero pod

koniec.

Jesli masz w gtowie te trzy zrodta, tatwiej szuka¢ dzwigni. Nie zaczynasz od marzen o idealnym swiecie, tylko od

mechaniki tego, co realnie dzieje sie w twojej organizacji lub w twojej pracy.

~Najwieksza” nie zawsze znaczy , najtatwiejsza”

Dzwignia bywa wiarygodna liczbami, ale bywa tez niekomfortowa. Moze dotykac czegos, co ludzie lubia robi¢, bo

jest znane i pozornie bezpieczne. Moze oznaczaé, ze przestajesz rozwigzywad objawy, a zaczynasz dotykaé

przyczyn.

Przyktad z zycia, ktory powtarza sie w roznych branzach. W sprzedazy zespdt czesto przeslizguje sie po etapie
kwalifikacji, bo chce szybko ,dowlec” rozmowy. To daje ztudzenie pracy i rytmu. W kolejnym miesigcu widac
jednak spadek jakosci lejka, wiecej poslizgdw w decyzjach i dtuzszy cykl domykania. Dzwignia w tym miejscu nie
polega na robieniu wiekszej liczby telefonow. Dzwignia polega na dopieciu kwalifikacji, ustaleniu minimalnych
kryteriow i egzekwowaniu ich w praktyce, nawet jesli na poczatku liczba spotkan spadnie. Ludzie nie lubig spadku

w raporcie. Ale potem rachunek wyréwnuje sie, bo ro$nie prawdopodobienstwo dowiezienia.

W firmach produkcyjnych podobnie. Gdy bez przerwy dogtadzasz kohcowke, a nie przygladasz sie zrédtu bteddw,
koszty rosna. Najwieksza dzwignia czesto znajduje sie na poczatku procesu, w szkoleniu, w przygotowaniu

narzedzi albo w jednym parametrze, ktory byt lekko ,odpuszczony”.

To wazne zdanie: najwieksza dZzwignia bywa trudna emocjonalnie. Bo wymaga powiedzenia ,nie” temu, co daje

szybkie poczucie dziatania.

Metoda diagnozy: jak znalez¢ obszar, gdzie dzwignia ma sens

Tracy nie jest autorem jednej formutki, ktéra dziata w kazdej sytuacji. To raczej zestaw podej$é: koncentracja na
priorytetach, jasnos¢ celu, praca nad najwazniejszym ograniczeniem i zarzadzanie czasem tak, by wspierato wynik,

a nie tylko aktywnosc.

Zeby znalez¢ najwieksza dzwignie, potrzebujesz diagnozy. Ja stosuje prosty schemat, ktéry da sie wykonaé w

pojedynczym tygodniu, nawet jesli nie masz zespotu analitycznego.

Najpierw zbierasz dane o tym, co faktycznie jest wykonywane, i co z tego wynika. Nie musisz robi¢ wielkich

projektow. Wystarczy rzetelnos¢.

Potem rozdzielasz aktywnos¢ od rezultatu. Aktywnosc¢ to liczba wystanych maili, liczba spotkan, liczba zadan w
narzedziu. Rezultat to to, co przesuwa firme lub ciebie do przodu: podpisy, gotowe komponenty, obstuzone
reklamacje, decyzje zakupowe, odzyskany czas, zamkniete sprawy, wzrost kompetencji, ktéry da sie zobaczy¢ w

jakosci.

Na koniec szukasz miejsca, ktdre dziata jak mnoznik albo hamulec. Mnoznik to obszar, w ktérym dopracowanie

ma duzy wptyw na reszte. Hamulec to obszar, ktory regularnie blokuje przeptyw i generuje powtarzanie pracy.

Jesdli chcesz, zeby to byto bardziej ,w dtoni”, mozesz przeprowadzi¢ krétka autodiagnoze w formie prostej check-
listy. Bez magii, tylko uczciwy wglad.

e Zapisz przez 5 dni swoje aktywnosci, ale obok dopisz ,co z tego wynika” (jeden konkretny efekt).

® Zaznacz, ktdre dziatania dajg wynik wysokiej jakosci, a ktore tylko zajmuja czas.

® \Wskaz 3 najczestsze miejsca opdznien lub ponaglen i co je wywotuje.



® Spisz jedno kluczowe ograniczenie, ktore wraca co tydzien (np. Brak decyzji, brak danych, braki w kwalifikacji).

To nie jest egzamin. To narzedzie do zobaczenia wzoru, a wzor jest paliwem do znalezienia dzwigni.

Typowe dzwignie w pracy ludzi, ktore daja duzy zwrot

Z mojego doswiadczenia wynika, ze dzwignia najczesciej pojawia sie w kilku powtarzalnych miejscach. Nie zawsze

w tej samej nazwie, ale w tej samej logice.

Pierwsze miejsce to planowanie priorytetow, ktére nie konczy sie w notatniku. W wielu organizacjach priorytety sa
deklarowane, ale nie sa egzekwowane. Dzwignig bywa wiec prosta zasada: ,jesli priorytet jest prawdziwy, to ma
pierwszenstwo w kalendarzu, w budzecie i w decyzjach”. Brzmi banalnie, ale w praktyce kazdy, kto prowadzi

projekty, wie, jak tatwo te priorytety rozmywaja sie przez pozary.

Drugie miejsce to jako$¢ komunikacji na styku zespotédw. Dzwignia moze by¢ poprawa opisu wymagan,
doprecyzowanie definicji gotowosci albo zmiana sposobu przekazywania informacji. Rzadko jest to spektakularne,

ale potrafi dramatycznie ograniczy¢ liczbe poprawek.

Trzecie miejsce to rozwdj umiejetnosci, ktore ,trzymaja” wynik. Nie chodzi o kursy dla samej satysfakcji. Chodzi o
kompetencje, ktdére podnosza jakos¢ decyzji, a wiec jakos¢ catego tancucha. Czesto sg to: umiejetnosé pisania

precyzyjnych briefow, prowadzenia rozméw negocjacyjnych, priorytetyzacji i delegowania.

Czwarte miejsce to dyscyplina w zbieraniu feedbacku. Jesli feedback przychodzi za p6zno, naprawiasz w ciemno.

Dzwignig bywa wczesny test zatozen, krotsze petle i szybkie potwierdzanie, czy idziesz w dobrg strone.

W tym miejscu wida¢, ze Brian Tracy jest uzyteczny nie dlatego, ze méwi o jednym narzedziu. On skupia uwage na

tym, jak znalez¢ dziatania o nieproporcjonalnym wptywie.

Jak sprawdzi¢, czy to faktycznie dzwignia, a nie tylko ,tadny pomyst”

To jeden z najczestszych bteddw. Ludzie podejmuja inicjatywe, bo wydaje sie sensowna. A potem widza, Ze nie

daje efektu, tylko odciaga energie.

Dzwignia powinna mie¢ mierzalng hipoteze. To nie musi by¢ skomplikowana metryka, ale musi by¢ jasne, jaki

rezultat ma sie pojawic.

U mnie dziata zasada matych préb z twardymi kryteriami. Zamiast wdraza¢ od razu w catej organizacji, testujesz w
kontrolowanym zakresie i mierzysz wptyw na czynnik, ktéry jest blisko wyniku.

Dla sprzedazy blisko wyniku bedzie konwersja na etapach, czas od pierwszego kontaktu do kwalifikacji i odsetek
ofert, ktore przechodza do decyzji. Dla projektéw bedzie to liczba poprawek, czas cyklu, zgodnos¢ z kryteriami
gotowosci na wejsciu i liczba eskalacji. Dla pracy osobistej mozesz patrze¢ na liczbe zadan dowiezionych w

ramach ustalonych limitéw czasu i na to, ile z nich jest jakosciowo zaakceptowane bez dodatkowych korekt.

Jesli hipoteza sie nie potwierdza, masz wazng informacje: to nie byta dzwignia, tylko kolejny projekt. Takie

podejscie oszczedza miesiace.

Trade-offy, ktére musisz zaakceptowad, zeby dzwignia zadziatata
Sama logika dzwigni podpowiada uproszczenie. W praktyce jednak zawsze przychodzi koszt.

Najczestszy koszt to redukcja ,aktywnosci widocznej”. Kiedy dopinasz kwalifikacje albo zawezasz priorytety, spada

liczba kontaktéw, spada liczba zadah w systemie, spada liczba tematéw ,na wierzchu”. To bywa demotywujace, bo



system raportowania i ludzkie poczucie kontroli lubig wielkosci.

Drugi koszt to tarcie z ludZzmi. Dzwignia czesto zmienia zasady gry. Moze wymagac¢ od nich wolniejszego startu,

ale szybszego dowiezienia. Nie wszyscy to akceptuja od razu.

Trzeci koszt to ryzyko btednej diagnozy. Jesli trafisz w zte ograniczenie, zablokujesz energie w miejscu, ktore nie

byto prawdziwym weztem. Dlatego tak wazna jest krétka proba i szybki test hipotezy.

Czwarty koszt to przecigzenie ,0soby kluczowej". Jesli dzwigniag jest scentralizowanie decyzji, mozesz stworzyc
waskie gardto w swoim kalendarzu. Jezeli zamiast delegowad, zwiekszasz kontrole, dzwignia przechodzi na inny
tor. Wtedy musisz albo przekazac¢ decyzje, albo zbudowaé kryteria decyzyjne, ktore inni moga stosowaé bez

ciebie.

To jest ten moment, w ktorym profesjonalizm polega na ocenie, a nie na wiernosci jakiej$ metodzie. Brian Tracy

inspiruje, ale decyzja musi pasowac do realiow.

~Najwieksza dzwignia” w praktyce osobistej, czyli jak przestac
pracowac ciezej i zacza¢ pracowac trafniej

Jesli przeniesiesz dzwignie na grunt wiasnej pracy, wychodzi kilka konkretow.

Po pierwsze, problemem bywa brak koncentracji na jednym celu w danym czasie. Nie chodzi o rezygnacje z
wszystkiego, tylko o to, by w kazdej chwili jedna rzecz byta najwazniejsza. Gdy robisz kilka ,najwazniejszych”

naraz, dzwignia znika, bo nie ma dzwigni bez punktu podparcia.

Po drugie, czesto brakuje ci mechanizmu konczenia. Ludzie potrafig zaczyna¢, ale nie domykaja. Wtedy dzwignia
nie jest kolejna technika planowania, tylko rytuat zamykania: definicje gotowosci, przeglad w czasie, minimalny

standard jakosci i jasna granica ,ile czasu maksymalnie przeznaczam”.

Po trzecie, dzwignig jest selekcja zadan pod katem ich wplywu. W praktyce oznacza to, ze raz na tydzien
przegladasz liste i zadajesz pytanie, ktore zadania realnie przesuwaja wynik, a ktore sg tylko ,mitym

wypetniaczem”. To pytanie bywa niewygodne, bo wycina rzeczy, ktore kiedy$ miaty sens, ale dzi$ juz nie dowoza.

Po czwarte, dzwignia jest delegowanie i automatyzacja decyzji. Delegowanie nie jest tylko przekazaniem komus
roboty. To przekazanie kryteriow: jak oceni¢ jakos¢, co jest ,zrobione”, kiedy eskalowac. Jesli tego nie zrobisz,

przejmujesz na powrodt kontrole, a dzwignia okazuje sie pozorna.

Dwie drogi do dzwigni: zwiekszanie mocy albo zmniejszanie tarcia
W mojej praktyce dzwignie mozna osiggnac¢ w dwoch kierunkach, czasem oboma naraz.

Pierwsza droga to zwiekszanie mocy dziatania. Czyli robisz cos lepiej, szybciej, z wieksza kompetencja. Druga

droga to zmniejszanie tarcia w systemie. Czyli ograniczasz btedy, opdznienia, nieporozumienia, powtarzalna

prace.
Ponizej proste rozrdznienie, ktére pomaga nie pomylic¢ ,szlifowania” z ,naprawa problemu”.

| Co chcesz osiagnac | Lepszy kierunek | Dlaczego to dziata | |---|---|---| | Wyzsza jakos¢ efektu w tym samym
czasie | zwiekszanie mocy | precyzja i kompetencje redukuja liczbe poprawek | | Krétszy czas cyklu projektu |
zmniejszanie tarcia | mniej przerw i mniej niejasnosci przyspiesza przeptyw | | Wiecej dobrych decyzji w zespole |
zwiekszanie mocy i tarcia naraz | kompetencje pomagaja, ale kryteria i jasne zasady jeszcze bardziej | | Mniej
chaosu i pozardéw | zmniejszanie tarcia | pozary czesto sg objawem brakéw procesu i priorytetow | | Stabilny wynik

zamiast hustawek | mieszanie mocy i tarcia | system dziata wtedy, gdy ograniczenia sa oswojone i przewidywalne |



To rozréznienie jest wazne, bo wiele oséb idzie tylko w ,wiecej kompetencji”, a ignoruje tarcie. Albo odwrotnie,
wprowadza procesy bez realnego podniesienia umiejetnosci. Najlepsze efekty zwykle pojawiajg sie, gdy widzisz

obie strony.

Jak to potaczy¢ z przestaniem Brian Tracy: od skupienia do dzwigni

W podejsciu Brian Tracy wspolny mianownik to koncentracja na rzeczach, ktére maja najwieksze znaczenie. Ale
jest w tym tez bardziej praktyczny wymiar: dZzwignia pojawia sie wtedy, gdy przestajesz rozpraszac zasoby i

kierujesz uwage na punkt, ktéry mnozy efekt.

9 HABITS
THAT ATTRACT

SUCGCESS

BRIANTRACY

Jezeli miatbym stresci¢ to w jednym zdaniu, brzmiatoby tak: dzwignia to wybor wiasciwego punktu oddziatywania,

nie kolejna kolejka zadan.

A to oznacza, ze zanim rozpoczniesz nowa inicjatywe, warto zadac sobie kilka trudnych pytan w gtowie, bez
oceniania sie. Kiedy? Po co? Co doktadnie ma sie zmieni¢? Jak poznam, ze to dziata? Jaki koszt wprowadza i

sprawdz tutaj czy to jest koszt akceptowalny?

Niektore osoby wola zapisywac te pytania na kartce. Ja preferuje krotki szkic na komputerze, bo wtedy da sie do
niego wroci¢ po dwoch tygodniach. Jesli po dwdch tygodniach nie masz Swiezych obserwacji, znaczy, ze albo

dziata za wolno, albo nie ma sensu.

Najwieksza dzwignia w trzech typowych scenariuszach

Ponizej opisuje trzy scenariusze, ktére czesto spotykam. Kazdy ma inng dzwignie, ale logika jest taka sama:
diagnoza, test, decyzja.

Scenariusz 1: zespot pracuje duzo, a wynik jest nierowny

Dzwignia zwykle znajduje sie w stabilnosci priorytetéw i w definicjach gotowosci. Jesli kazdy dzien zaczyna sie od
przejmowania steru przez kogos innego, to wypadkowa jest chaos. Tutaj dzwigniag moze by¢ wprowadzenie

jednego rytuatu przegladu priorytetéw, zasady ,jedna rzecz krytyczna na okres” i dopiecie kryteriow akceptacji.

To nie jest teoria. Jesli wiesz, co ma by¢ dowiezione i jak wyglada ,zrobione” jeszcze przed startem, liczba

poprawek spada. A gdy poprawek jest mniej, rosnie przewidywalnosc.

Scenariusz 2: sprzedaz ros$nie, ale marza nie
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Wtedy ludzie zwykle zrywajg do podnoszenia wolumenu, bo to jest szybki obraz. Tymczasem dzwignig czesto jest
jakos¢ kwalifikacji i dyscyplina w obiegu oferty. Jesli oferta powstaje pézno, jesli nie ma jasnych etapow decyzji,

jesli nie ma twardego dopasowania do potrzeb klienta, to rosnie presja na rabaty.
Tu najwieksza dZzwignia moze by¢ ,mniej rozmow, lepsze rozmowy”. To trudne, bo w pierwszym miesigcu liczba

moze wygladac gorzej. Ale potem rosnie marza, bo ptacisz mniej kosztow ukrytych: czasu, eskalacji i negocjacji na
Y9 gorzej Y ]| yty ) gogag

koncu.

Scenariusz 3: jedna osoba jest waskim gardiem

To klasyk w firmach, szczegdlnie gdy ktos ma wiedze i ,ratuje” sytuacje. Dzwignig bywa wtedy nie tylko nauka
innych, ale przebudowa sposobu decyzji i przekazywania standardow. Jesli wszystko wraca do jednej osoby, to jej

czas jest ograniczeniem.

Tu dziata zasada kryteriow decyzyjnych, szablonéw i przegladdéw jakosci. O ile dzwignig jest edukacja, o tyle
rownie wazna jest dokumentacja tego, jak podejmowaé decyzje. Inaczej uczysz ludzi, a potem i tak prosza ciebie

o potwierdzenie.

Plan wdrozenia dzwigni na 30 dni bez udawania, ze bedzie idealnie

Najwieksza dZzwignia w praktyce nie oznacza, ze zmieniasz wszystko naraz. Oznacza, ze wybierasz jedno miejsce

oddziatywania i robisz to z konsekwencja.

GUIDED

Ja proponuje podejscie 30 dni, bo daje czas na obserwacje efektow i korekte kursu. Nie obiecuje cudoéw, ale

pozwala uciec od chaosu.

W tym czasie kluczowe jest mierzenie hipotezy. Najpierw okreslasz, co ma sie poprawi¢. Nastepnie wprowadzasz

zmiany w ograniczonym zakresie, po czym sprawdzasz wptyw na realne wskazniki, a nie na wrazenia.

Druga wazna zasada: po dwoch tygodniach robisz korekte. Nie czekasz miesiac, jesli wida¢, ze idziesz w $lepa
uliczke. Korekta nie oznacza porzucenia catego pomystu, czasem oznacza zmiane szczegétu, ktéry psuje wynik, na
przyktad zbyt pdzne sprawdzanie jakosci, zbyt szeroki zakres odpowiedzialnosci albo brak jasnej definicji ,na
kiedy".

Na koniec 30 dni podejmujesz decyzje: skala¢, modyfikowac¢ albo wycofaé. To rozlicza dzwignie z obietnic, nie z

intengji.



Kiedy dzwignia nie jest dzwignia i co wtedy robi¢

Jest tez druga strona: zdarzajg sie sytuacje, gdy dzwignia wyglada logicznie, ale efekt jest znikomy. Zwykle winne

sg jedne z ponizszych czynnikow.

Po pierwsze, zbyt maty horyzont czasu. Niektére zmiany buduja dopiero po kilku tygodniach, bo dotykaja
zachowan. Jesli widzisz wynik dopiero w drugim cyklu, to nadal moze by¢ dzwignia. Wtedy problemem nie jest

inicjatywa, tylko brak cierpliwosci wobec mechanizmu.

Po drugie, brak egzekucji. Dzwignia wymaga konsekwencji. Mozesz mie¢ Swietny proces, ale jesli nikt nie stosuje

go na co dzien, pozostaje w dokumentach.

Po trzecie, nie trafiasz w ograniczenie. To najczestszy btad w diagnozie. Wtedy masz dwa wyjscia: pogtebié¢
diagnoze i wroéci¢ do obserwacji, albo przyja¢, ze w tej chwili ograniczenie jest gdzie indziej, a ty probujesz

naprawiac peryferia.

Po czwarte, koszt boczny jest wiekszy niz zysk. Dzwignia moze zwiekszy¢ jakos$¢, ale pogorszyé morale albo
obcigzy¢ kogo$ innym waskim gardiem. Jesli koszt boczny jest zbyt duzy, dzwignia traci sens. Wtedy

sensowniejsza bywa modyfikacja, nie rewolucja.

To podejscie jest mniej romantyczne, ale bardziej skuteczne. Brian Tracy czesto jest interpretowany jako promotor

skupienia, ale w praktyce liczy sie tez odwaga, by powiedzie¢: ,nie, to nie dziata u nas”.

Najwazniejsza rzecz: dzwignia jest wyborem, ktory wraca codziennie

Mozesz znalez¢ najwieksza dzwignie raz. Gorzej, jesli po tygodniu wracasz do rozproszenia i starego rytmu.

Dzwignia nie jest jednorazowym odkryciem. Jest nawykiem wyboru.

W mojej rutynie widze to najprosciej w sposobie startu dnia i sposobie zamykania. Jedli rano wybieram jedna
rzecz, ktéra ma najwiekszy wptyw, i jesli wieczorem sprawdzam, czy zostata dowieziona lub czy mam przynajmniej
sensowny postep, to dzwignia zaczyna dziatac. Jesli nie, wracam do listy zadan, ktére wygladaja produktywnie, ale

nie buduja wyniku.

Brian Tracy jest w tym temacie szczegolnie uzyteczny, bo jego podejscie kieruje uwage na to, co daje najwiekszy

zwrot, a nie na to, co akurat jest tatwe. Dzwignia to praktyka priorytetu: selekcja, konsekwencja, test i korekta.

Jesli chcesz, zacznij od matego kroku, ktéry da sie wykonac jeszcze dzis: znajdz jedno powracajace ograniczenie i

jedno dziatanie, ktére moze je przesunag¢. Niech to bedzie decyzja na tydzien, nie na rok. Potem dopiero buduj



nastepne warstwy. W dzwigni liczy sie nie tempo zmian, tylko trafnos¢ punktu oddziatywania.



