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U eri kada AI sistemi poput ChatGPT, Gemini, Perplexity i Claude postaju sve važniji izvori informacija, a klasični
pretraživači kao što je Google Search i dalje dominiraju, jasno je da AI vidljivost i pozicije u Google Rankings nisu
ista stvar. Ovo je posebno https://ema.theburnward.com/sta-da-pitam-ai-seo-agenciju-pre-nego-sto-potpisem
važno za kompanije koje žele da prate i poboljšaju svoju prisutnost kroz AI citate izveštaj i pre svega za one koje
sarađuju sa agencijama poput The Burnward, Four Dots i FAII.ai.

Zašto je važno detaljno definisati sadržaj ugovora o izveštavanju za AI
citate
Veliki broj firmi i digitalnih agencija danas obećava vidljivost u AI Overview segmentima "preko noći". Ali, kao neko
ko je radio u SEO i content strategiji 14 godina, odmah kažem: OK, kako merite to? Ovakvi "overnight" obećanja
obično ne donose realne koristi i ne mogu se pratiti bez precizno definisanih metrika i jasno navedenih ugovornih
obaveza.

Prilikom ugovaranja AI citati izveštaja i mesečnog reporting-a, ključno je razumeti tehničke razlike između
tradicionalne Google Search vidljivosti i novih AI modela, a naročito razlikovati GEO (Geografska optimizacija) od
AEO (AI Engine Optimization) – gde se vidi jasan tehnički split i ne može se sve meriti istim metrikama.

Šta mora sadržati ugovor o izveštavanju za AI citate?
Ugovor mora biti detaljan i transparentan. Evo ključnih elemenata koje treba da sadrži kako bi izveštaji bili korisni i
merljivi:

https://ema.theburnward.com/sta-da-pitam-ai-seo-agenciju-pre-nego-sto-potpisem


Definisani izvori i reference – Navesti koje AI sisteme će agencija pratiti (npr. ChatGPT, Gemini, Perplexity,
Claude) i da li će se paralelno uz njih pratiti i klasični pretraživači poput Google Search.

Vrsta i format izveštaja – Da li će to biti mesečni reporting u PDF-u, Excel tabelama, ili interaktivni
dashboard. Pitajte se i tražite da se jasnim metrikama prikažu pozicije u AI Overview-ima, broj pojavljivanja
citata, kao i uticaj na brend autoritet.

Jasnoća o razlikama između AI vidljivosti i Google pozicije – Da bi se izbegle konfuzije i nerealna
očekivanja, ugovor mora da sadrži objašnjenje da pozicije u AI sistemima nisu isto što i klasični SEO rezultati.

Metodologija merenja i evaluacije – Kako se meri uticaj AI citata? Da li se prati direktan saobraćaj, uticaj na
brending signale, ili samo broj AI referenci? Ovo mora biti jasno i transparentno.

Obaveze oko validacije podataka i ljudske verifikacije – Automatsko generisanje izveštaja bez ljudske
kontrole može biti pogrešno i dovesti do lažne slike napretka.

Rokovi i učestalost izveštavanja – Mesečni reporting je danas standard, ali je bitno da se definiše tačan dan
dostave i format izveštaja.

Brand signali i autoritet kao fokus, a ne samo backlinkovi – Ugovor mora da istakne važnost građenja
brenda i autoriteta. Čisto gomilanje backlinkova pod izgovorom da je to "AI SEO" aktuelna praksa je često
samo rebranding starih taktika.

Tehničke nijanse: GEO vs AEO u ugovorima za AI vidljivost
Geografska optimizacija (GEO) je tradicionalni SEO koncept, fokusiran na lokalizaciju, regionalnost i ciljanje korisnika
po lokaciji. S druge strane, AI Engine Optimization (AEO) se odnosi na optimizaciju za AI sisteme koji koriste
različite „engines“ kao što su ChatGPT ili Gemini. Oni unutar svojih AI Overview-a imaju zasebne algoritme za izbor
izvora i referenci.

Aspekt GEO (Geografska Optimizacija) AEO (AI Engine Optimization) Cilj Poboljšanje lokalnih pozicija u Google
pretragama Povećanje vidljivosti u AI sistemskim Overviews i citatima Metodologija Lokacijski relevantan sadržaj,
lokalni linkovi, Google My Business Brand signali, autoritativni izvori, kontekstualno prepoznavanje u AI modelima
Merenje uspeha Pozicije u Google SERP-u, lokalni klikovi Broj AI citata, kvalitet izvora, impact na AI preporuke
Uključeni alati Klasični SEO alati Alati za monitoring AI vidljivosti (FAII.ai, The Burnward)



Primeri i reference iz prakse
Ako sarađujete sa agencijama kao što su The Burnward, Four Dots ili FAII.ai, očekujte preciznost u definisanju ovih
stavki u ugovorima. FAII.ai, recimo, pruža sofisticirane alate za praćenje AI citata i reference, što pojednostavljuje
kreiranje jasno definisanog i merljivog AI citati izveštaja. Takođe, agencije poput The Burnward i Four Dots se
fokusiraju na pažljivo merenje uticaja na brend autoritet i kontunuiranu ljudsku verifikaciju podataka.

Zaključak – ključni saveti za pisanje ugovora o mesečnom reporting-u
za AI citate

1. Ne nasjedajte na generičke fraze i "garantovan" plasman u AI Overview. Postavite pitanje "kako
merimo?" i zahtevajte transparentne metrike.

2. Ugovor mora jasno razlikovati monitoring klasičnih Google pozicija i AI vidljivosti. Troškovi i metode
izveštavanja nisu isti.

3. Definišite tačne izvore i AI alate koje ćemo pratiti – uključujući ChatGPT, Gemini, Perplexity i Claude, kao i
Google Search.

4. Fokusirajte se na brand signale i autoritet umesto na zastarele taktike gomilanja backlinkova.

5. Zahtevajte ljudsku verifikaciju izveštaja i jasno definisane rokove mesečnog reporting-a.

U završnici, ugovor o izveštavanju za AI citate nije "papir za potpisivanje" bez razumevanja. To je alat za kontrolu
kvaliteta, merljivosti i realnih očekivanja koji štite interese kako klijenta, tako i agencije. Kvalitetan odnos izgrađen
na transparentnosti i jasnim planovima je jedini put ka uspehu u ovom novom digitalnom okruženju.
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