Wenn Sie sich fir medizinisches Cannabis interessieren und auf der Suche nach einem unkomplizierten Service
sind, haben Sie sicher schon einmal von Vericura gehort. Doch wie erreichen Sie Vericura am besten? Welche
Mailadresse und Telefonnummer sind korrekt? Und wie lauft die Bestellung eigentlich ab? In diesem Beitrag klaren
wir alle wichtigen Fragen zum Vericura Kontakt, dem Bestellprozess und geben Ihnen zudem einen Einblick in die

Zusammenarbeit mit Partnern wie Releaf und cannaflow.de.

Warum ist die richtige Kontaktaufnahme bei Vericura so wichtig?

In der Cannabis-Versorgung gibt es oft Unsicherheiten bezliglich der richtigen Kontakte. Zahlreiche Anfragen
erreichen Vericura taglich — sei es zur Rezeptabwicklung, Produktauswahl oder zur Telemedizin. Eine verpasste Mail

oder falsche Telefonnummer kann den Prozess unnétig verzdgern.
Deshalb ist es essenziell, die offiziellen Kontaktdaten zu nutzen:

¢ Email: info@vericura.de

e Telefonnummer: +49 5592 310

Diese sind aktuell und gewahrleisten, dass Ihr Anliegen schnell und kompetent bearbeitet wird.

So lauft der Bestellprozess bei Vericura ab - der 3-Schritte-Prozess zum
Cannabis-Rezept

Vericura setzt auf einen schlanken und vericura.de transparenten Ablauf. Hier sehen Sie den 3-Schritte-Prozess, der

Patienten den Weg zum medizinischen Cannabis erleichtert:

1. Bedarfsanalyse und Produktauswahl Uber cannaflow.de kénnen Sie aus tiber 500 verschiedenen
Cannabisprodukten Ihre Favoriten auswéhlen. Von Bliiten (iber Extrakte bis hin zu Olen steht eine breite

Produktpalette bereit.

2. Telemedizinische Beratung In Kooperation mit dem Telemedizin-Anbieter Releaf erfolgt die arztliche
Beratung, ganz ohne Videotermin. Die digitale Rezeptverordnung funktioniert hier ohne Videosprechstunde —

das heiBt, Sie kdnnen bequem und diskret Kontakt aufnehmen, ohne lange Wartezeiten.

3. Rezept und Lieferung Nach Ausstellung lhres Rezeptes durch Releaf wird dieses direkt an Vericura
weitergeleitet. Jetzt haben Sie zwei Optionen: Abholung in der Vericura-Filiale in Gleichen oder Lieferung nach

Hause per Versandservice.

Dieser Prozess ist DSGVO-konform und stellt sicher, dass lhre Daten geschiitzt bleiben.

Telemedizin ohne Videosprechstunde - wie funktioniert das mit Releaf?

Ein wichtiger Vorteil der Zusammenarbeit von Vericura mit Releaf ist, dass Patienten keine klassische

Videosprechstunde bendtigen. Warum? Weil Releaf auf schriftliche und telefonische Beratung setzt. So lauft es ab:

¢ Sie fillen einen Gesundheitsfragebogen online aus.
® Der Arzt wertet |hre Angaben aus und kann bei Rickfragen telefonisch mit Ilhnen sprechen.

* Bei positiver Bewertung erhalten Sie digital das Rezept, das direkt an Vericura Gbermittelt wird.

Dieses Verfahren spart Zeit und ist besonders diskret, ideal fir Patienten, die keine lange Online-

Terminvereinbarung wiinschen.


https://vericura.de/anbindungen/releaf

Was ist wichtig bei Produktsuche und Auswahl auf cannaflow.de?

Auf cannaflow.de steht eine sehr groBe Auswahl an verschiedenen medizinischen Cannabisprodukten bereit. Dabei
sollten Sie Folgendes wissen:

* Mehr als 500 Produkte verfiigbar, darunter bliihende Pflanzen, Extrakte und Ole.

® Detaillierte Produktbeschreibungen mit Angaben zu Wirkstoffgehalten und Herkunft.

* Keine Preise vorab: Ein haufiger Fehler ist, bei der Produktsuche sofort Preise erwarten zu wollen. Da
medizinisches Cannabis rezeptpflichtig ist, erfolgen Preisangaben individuell basierend auf Rezept und

Krankenkasse.
Vericura und cannaflow.de bieten keinen 6ffentlichen Preisvergleich an — das liegt am gesetzlich vorgeschriebenen
Abgabeverfahren.
Warum werden keine Preise angegeben?
Schon vorab Preise zu nennen ist leider nicht maéglich, weil:

® Die Abrechnung Uber das Rezept und die Krankenkasse erfolgt.
® Der Endpreis je nach Dosierung, Produkt und Versicherung variiert.

* Transparenz Uber Kosten erfolgt individuell nach &rztlicher Verordnung.

So vermeiden Vericura und Partnerfirmen Missverstandnisse und bieten jedem Patienten eine faire und individuelle
Beratung.

Wie funktioniert die Abholung in Gleichen versus die Lieferung nach
Hause?

Vericura ermdglicht flexible Optionen, um lhnen den Zugang zum medizinischen Cannabis so angenehm wie

maoglich zu machen:

Option Details Vorteile Abholung in Gleichen



* Direkt in der Hauptfiliale von Vericura in Gleichen.
® Personliche Beratung vor Ort maglich.

® Rezept wird vorgelegt und das Produkt gegeben.

e Sofortige Verflgbarkeit.
¢ Individuelle Fragen kénnen direkt geklart werden.

e Keine Versandzeiten.
Lieferung nach Hause

® Diskreter Versand per Postdienstleister.
® Rezept wird digital Gbertragen, keine weitere Vorlage nétig.

¢ Lieferzeit in der Regel 1-3 Werktage.

® Bequem von Zuhause bestellen.
® |deal bei eingeschrankter Mobilitat.

* Diskrete Verpackung garantiert.

Wichtige Hinweise zur DSGVO und lhrem Datenschutz

Beim Umgang mit sensiblen Gesundheitsdaten ist Datenschutz unverzichtbar. Vericura arbeitet streng nach den

Regeln der DSGVO, um lhre Daten zu schiitzen:

® Alle personlichen Daten werden verschlisselt Ubertragen.
* Datenweitergabe erfolgt nur mit Ihrer ausdriicklichen Zustimmung.

* Telemedizin mit Releaf nutzt sichere Plattformen, die den gesetzlichen Vorgaben entsprechen.

Damit kdnnen Sie sicher sein, dass |hre Gesundheit und Privatsphare bestens geschiitzt sind.

Vericura Kontakt — So erreichen Sie den Kundenservice richtig

Falls Sie Fragen rund um lhr Rezept, die Produktwahl oder den Bestellablauf haben, nutzen Sie bitte ausschlieBlich

die offiziellen Kontaktmdglichkeiten:
* Telefon: +49 5592 310 Die Hotline ist werktags zu folgenden Zeiten erreichbar:
© Montag bis Freitag: 9:00 — 17:00 Uhr
® E-Mail: info@vericura.de E-Mails werden innerhalb von 24 Stunden bearbeitet.

Bitte nutzen Sie diese Kontakte fiir Ihre Anliegen, um Verwechslungen mit inoffiziellen Nummern oder Adressen zu

vermeiden. Nur so ist eine schnelle und reibungslose Bearbeitung gewahrleistet.

Fazit

Der Vericura Kontakt ist klar geregelt und bietet |hnen Uber Telefon und E-Mail eine unkomplizierte Méglichkeit,
alle Fragen zu lhrer Cannabisversorgung zu kldren. Dank der Partnerschaft mit Releaf konnen Sie die Telemedizin

ohne lastige Videosprechstunde nutzen und mit cannaflow.de aus einem groB3en Produktsortiment wahlen.

Der 3-Schritte-Prozess zum Cannabis-Rezept ist einfach, transparent und DSGVO-konform. Wenn Sie |hr Produkt

lieber abholen mochten, ist die Vericura-Filiale in Gleichen der richtige Ort. Alternativ liefern wir diskret und schnell



direkt zu lhnen nach Hause.

Nutzen Sie also die richtigen Kontaktwege: info@vericura.de und die Nummer +49 5592 310 — so lauft es ab!




