Cé mét cam giac rat that khi can bép nha minh bat dau “ra dang”: bé mat ti thang hang, cdnh m& ém, khe ha
déu nhau, ngan kéo trugt nhe nhu cé luc nang. Luc dé mdi thay bép khéng chi dé ndu &n, ma con la nai gilt nhip
séng moi ngay. Va dé dat dugc su gon gang do, khadu déng ndi that ti bép quyét dinh rat nhiéu. Chon dung dich
vu déng ndi that ta bép uy tin thi moi th( van hanh tron tru tir ban [, ray trugt dén cach t6 chiic cdng nang
bén trong. Chon sai, ban dé rgi vao canh canh léch, ti phéng rép theo thdi gian, mui &m bam vao géc chét, hoac

chi phi déi lén vi sira chira.

Néu ban dang tim mot dan vi vira lam dep, vira lam chac tay, lai c6 dich vu déng néi that ta bép gia tét, thi bai

viét nay la dé ban c6 thém "bé loc” riéng khi di khao sat, trao dai vat liéu va chét phuong an thi cong.

Vi sao déng tu bép khéng thé lam theo kiéu “lam cho xong"?

Tu bép nhin don gian, nhung thuc té la moét hé théng. Co phan khung chiu luc, cé phdn mat canh va bé mat phda,
c6 phu kién van hanh, cé xt ly ky thuat lién quan dén nhiét, hoi nudc va dau ma. Chi can léch mét mat xich, vi du
nhu cot thép dat sai, hoac ray trugt chon loai khong phu hgp tai trong, ban sé thay van dé 16 ra sau mot thai

gian ngan.

Toi ting nghe mét khach néi rang “ltc dau nhin 6n”, réi sau dé vai thang canh tu bat dau ket nhe, ma ra phai an
méi tron. Ngudi ta tudng do “dung lau nén kém”, nhung khi kiém tra lai méi thdy phan 1ap phu kién va can chinh

chua chuén, khe h& chua déu nén luc ma sat tang 1én. VGi ti bép, su sai léch nhé rat dé tich tu thanh trai nghiém

khé chiu méi ngay.
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M6t don vi déng ta bép chuyén nghiép sé lam dung theo logic: do dac chinh xac, tinh todn coéng nang that,
chon vat liéu phu hgp khi hau va diéu kién st dung, réi mdi vao budc gia cong va lap dat. Khi ho lam theo quy

trinh, ban khong chi mua cai ti, ma ban mua ca dé “di dugc dai".

Tiéu chi dé danh gia mét dich vu “uy tin”, khéng dua vao I&i néi

Nhiéu ngudi chon xudng theo kiéu “nhin anh dep” hodc nghe bao gia nhanh gon. Anh dep thi ai ciing lam dudgc,

con uy tin nam & cach ho tra 16i cau héi va cach ho x{ ly cac chi tiét ma khach binh thudng hay bo qua.
Mot don vi dang tin thudng:

® Hoi lai ban vé cach ndu, tan suat st dung, thoi quen cat do, kich thudc thuc té cua khu bép.
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® Tu van vat liéu theo mirc d6 phu hgp, khdong “day” loai mac nhat.

® Lam rd cach xu ly mat cat, khe hg, dé day vat liéu, va tiéu chuan lap phu kién.

e (Co phuang an khac phuc khi hién trang tuong san khdng hoan hao, vi du tudng bi léch hoac san khéng

phang.

Ban c6 thé th nhin cach ho “doc hién trudng”. Néu chi do mét lan roi chét, it khi ho du liéu cac sai s6. Trudng
hop nha ban c6 mang tudng g6, hodc goc bép khéng vudng tuyét déi, viéc can chinh la bat buéc. Thg tay nghé
kém thudng né phan nay, dén luc lap mdi bu bang mat thudng, két qua 1a ta bi hd hodc canh khong khit.
Khi ban hoi vé chuyén khe h& canh, dé thang mat ti hodc cach xit ly dudng dién, dudng nudc di phia sau, don vi

uy tin s& tra I8i bang kinh nghiém ky thuat. Ho ndi dugc “lam thé nao”, khéng chi noi “san pham tét”.

Nhirng hang muc lam nén su khac biét trong dong néi that ta bép

T4 bép dep khdng chi nam & mau sac. Nhiéu 16i phat sinh tir két cau va phu kién, dac biét la khu vuc ti€p xuc hoi

néng, dau ma va nudc.

1) Phan khung va d6 virng khi chiu luc

Khung 13 bé xuong. Néu khung khéng didng chuén, ca hé théng sé rung hodc véng theo thdi gian. Vai ti bép,
ban thudng dat noi niéu nang, bat dia chat nhiéu, va thao tdc md& canh, kéo ngan lién tuc. Thg tay nghé cao sé

quan tdm dén lién két gilta cdc mang, cach c6 dinh, va dé phang trudc khi déng canh.

Diéu nay déi khi khéng thé nhin thdy ngay khi td méi lap. Nhung khi st dung, d6 vitng sé thé hién bang viéc clra
khong xé, ray khéng bi léch, mat tu khéng bi “phan”.

2) Mat canh, bé mat phua va kha nang chiu moi truang bép

Bép c6 hai nudc, co nhiét va c6 dau ma. Néu bé mat khong phu hgp, ban sé gap hién tugng xuéng mau, é bam,
hodc mép canh bi ngdm theo thai gian. Thuc té&, 16i thudng nam & chi tiét mép va dudng cat, chit khéng chi & 16p
phu nhin thay bén ngoai.

M6bt don vi tu van t6t sé giai thich rd cach dong canh, cach xir ly mat cat, va vi sao ho chon vat liéu theo diéu kién
st dung. Vi dy, néu gia dinh ban ndu nhiéu, hat mui kém, hodc c6 bép dat gan clra s6 dé hiing mua hat, ban can

uu tién 1&p pha va xi ly mép can than hon.



3) Phu kién van hanh: ban I¢, ray trugt, va tay nam

PBay la phan nhiéu ngudi "bd qua” vi tudng giong nhau. That ra, ban Ié va ray quyét dinh cdm giac khi mg va do
bén. Ray trugt kém sé gay tiéng rit, nang tay, va cé thé ket khi bui ban bam vao. Ban Ié léch sé& lam canh khéng
khit, tao khe ha.

Toi tung thdy mot bo td bép trong rat dep, nhung khi kéo ngan dudi xuéng, né bi chém va ding ciing & mot
doan. Sau d6 mdi phat hién ray lap khéng cung cao do, va viéc can chinh chua du. Stra khéng kho, nhung mat

thai gian va phat sinh chi phi, nén tét nhat van 1a lam ngay ti dau.

4) Phan chia c6ng nang dé dung tién moi ngay

Ngén nao dé do kho, ngan nao dé xoong ndi, khu nao danh cho gia vi, khu nao chra d@é dung it dung. Day la
phan "ding ngudi, ding nha". Mét dich vu uy tin sé ggi y bé cuc dua trén théi quen s dung ctia ban, chit khéng
chi dua mot thiét ké mau.

Ban c6 thé nhd cach minh “thuc sy lam bép”: ban hay 13y gi trudc, ban can khoang tréng thao tac bao nhiéu, ban
c6 dung 16 nudng hoac may rira chén khong. Chi khi hiéu théi quen, ho mai b6 tri ngan hgp ly va tranh tinh
trang "t dep nhung dung khong da”.

Dich vu dong noi that ta bép gia tot la gi, va thé nao la “gia tot ma
khong ré”?

Noéi vé dich vu déng ndi that tu bép gia tot, toi luon nhac khach mot diéu: gia tét khong nam & con sé ban
dau, ma nam & téng chi phi s& hitu. M6t bd tu ré nhung phu kién kém, vat liéu xuéng cdp sém thi vai nam sau
ban van phai sifa, thdm chi thay lai cAnh hoac ray, khi d6 chi phi thuc t& khéng con “tét".

Trong thuc té, gia cé thé khac nhau do:

* Khac vé chat lugng vat liéu va dé day.

e Khac vé phu kién (ray, ban I&, tay nam).

* Khac vé mlc do gia cong chi tiét, xir ly mép cat, chéng am.

® Khac vé dé phtc tap thiét ké, goc am gbc chét, hé ngan chia bén trong.
Ban nén hoi thang theo kiéu “phan nay dung loai gi, hdng nao hoidc théng s6 ra sao”. Néu bén thi cdng ngai tra
IGi chi tiét, d6 1a dau hiéu ban nén can nhac.

T6i khuyén ban xem bao gia theo ting hang muc, va yéu cau ho giai thich phan nao la vat liéu, phan nao la cong

lap dat, phan nao la phu kién. Khi moi thi tach bach, ban mdi so sanh céng bang giilta cac nha cung cap.

Quy trinh lam viéc ciia d6i ngii thg tay nghé cao thudng “di” nhu thé
nao?

Khac véi kiéu lam nhanh theo kinh nghiém truyén miéng, déi ngi thg tay nghé cao thudng c6 nhip lam viéc rd
rang. Ban sé thdy ho do dac can than, vé phac thao hoac ban thiét k& ding vai hién trang, réi trién khai lap dat

theo tung giai doan.

M6t quy trinh chi can thi€u budc can chinh hoac thiéu kiém tra vat liéu trudce khi lap la dé phat sinh 16i. Nhiing 16i

nay déi khi khéng “dap vao mat” ngay, nhung st dung lau sé 16 ra.

Diéu ban nén quan sat & budi khao sat la cach ho kiém tra:



* PO cao mat san va mat tudng nai lap tu.
* Vi tri 6 dién, dudng nudc, dudng gas (néu co) va I8i di thao tac.

* Khu vuc khé nhu goc bép léch, tudng khong vuong, khe ha nhiéu.

Néu ho chi “do 1dy s6” ma khéng quan sat téng thé, ban thiét ké dé thiéu chi tiét thuc té. Ngugc lai, néu ho nhin
hién trang va dat cau hdi cu thé, ban dang ding trudc déi ngl cé kinh nghiém thi cong thuc té.

Mot vai “tinh huong thuc té” hay gap khi dong tu bép

Bép méi nha khac nhau, nén du mau thiét k& c6 thé gidng, phan x ly van phai linh hoat. Dudi day la nhing tinh
hudéng toi thay lap lai kha nhiéu khi lam hodc ching kién thi cong:

1) Tudng khéng phang, khi 1ap t bi h& déu hai bén.

Nhiéu ngudi chi chdm cham lam cho t0 thang trén gidy, nhung tudng thi khéng giéng gidy. Cach xir ly 1a can
chinh va dinh hinh lai theo hién trang, déng thdi tinh toan khe h& dé van dep va kin.

2) Kich thudc thuc té bép bi “vénh” so vai ban do ban dau.

Chi can mét sai s6 nhd & goc hoac sai s6 do chiéu ngang, hé canh sé léch hodac ray lap khéng dung vi tri. Thg tay

nghé cao xU ly bang cach do lai theo diém mdc chuan, va chét kich thuéc sau khi déi chiéu thuc dia.
3) Hé thong dién va dudng nudc di phia sau anh hudng lap dat.

Néu khéng du tru chira khoang, sau nay ban sé phai khoan cat lai hoac di chuyén thiét bj. Dich vu uy tin s& lén
phuong an di dudng va xt ly ki thuat trudc, dé ta 1ap xong la dung dugc ngay.

4) Hat mui yéu, hai dau bam nhiéu vao vung canh va mat tu.

Khi méi trudng bép “khac nghiét”, vat liéu va cach chdng am can tét hon. Cr tudng canh dep la dd, nhung dau

m& bam lau ngay sé lam mat vé bé mat néu I6p phu khong chiu dugc.

Diém mau chét: tu bép khdng chi 1a san pham, ma 1a két qua cua viéc x{ ly hién trang.

Cach ban lam chu cudc lam viéc: danh sach cau héi nén mang theo
Ban khéng can ranh ky thudt, chi can biét hoi dang. Dudi day 1a mét checklist ngan, dé dung khi lam viéc véi
xudng hodc doi thi cdng. (Téi viét theo kiéu cau hdi, vi hoi rd 1a tranh hiéu lam.)
* VAt liéu td va mat canh la loai gi, dé day va cach xi ly mép cat ra sao?
® Ray trugt, ban Ié dung loai nao, c6 chiu tai hay chéng 6n khéng?
® (o cam két vé d6 thang mat td, khe h& canh, va cach can chinh khi tudng san khéng phang khéng?
* Khu vuc dudng dién, dudng nudc di phia sau x(r ly thé ndo dé khéng c&n va van thuan tién sira chita?
* Thai gian thi cong du kién va hang muc nao gém trong bao gia, hang muc nao cé thé phat sinh?
NEu bén thi céng tra Ii tréi chay, c6 ca s& va khéng vong vo, ban da cé thém dir liéu dé cdn nhac. Con néu ho

chi ndi "yén dich vu déng tu bép Hai Duagng tam” nhung khong noi rd “lam thé nao”, ban nén tim thém phuang

an khac.

Chon vat liéu nao dé vira bén, vira hgp ngan sach?
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Vat liéu quyét dinh nhiéu dén cam giac st dung va dé bén. Tuy nhién, chon "ding” con phu thudc ngan sach va

diéu kién bép. Thay vi c6 ép moét loai duy nhat, ban cé thé hiéu theo hudng uu tién.

Duéi day la cach nghi don gian, dé ap dung khi trao déi. Minh chia thanh 3 nhém dé ban dinh huéng:

Néu ban muédn chi phi t&i uu, uu tién mat phu va kha nang chéng &m t8t & cac vi tri mép cat, nhung van can

chon phu kién van hanh phu hgp dé tu dung lau.

* NE&u ban uu tién dé tham my va dé 6n dinh bé mat, hay tap trung vao I8p phu mat canh va ky thuat hoan
thién mép, dong thai kiém tra d6 dong déu mau.

* Né&u ban muén dung lau dai trong diéu kién bép hoi dau nhiéu, ban nén uu tién giai phap chéng am va dé

bén téng thé, nhat la khu vuc gan bép nau, bon rira.

Mau chét la: vat liéu khong chi la tén goi, ma la cach thi cdng va cach hoan thién chi tiét.
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Thi cong lap dat: lic “dep trén hinh” phai bién thanh “dep ngoai d&i”

Nhiéu khach chi nhin bang mau va hinh thiét ké. Nhung khi thi cdng, nhitng yéu t6 nho mdéi la thi tao nén chat
lugng that: thudc thang, bot thuy, can chuan cao dé, va kiém tra tiing clra, tiing ngan kéo.
Mét déi ngli tay nghé cao thudng lam ky phan hoan thién:

* Can chinh canh dé dong ma& ém va khe ha déu.

* Kiém tra ray trugt chay mugt & nhiéu vj tri, khéng ket doan gitra.

e Canh mat phang dé khi nhin tir géc bép, cac canh khéng bi “lugn séng”.

e x{ ly khe h& quanh khu vuc 6p tudng, khu vuc ti€p giap san, dé han ché bui va han ché am lot vao.

Toi ludn khuyén khach quan sat viéc test st dung ngay tai chd. M4 td trén, thir ngan kéo dudi, ki€m tra canh goc,
thir déng nhe xem c6 "déi” hay khéng. Thir nhanh nhung phat hién dugc van dé trudc khi hoan thién toan bé.

Nhirng cam két ban nén yéu cau dé tranh phat sinh tranh cai

Khach nao cling muén “mét lan lam xong”. Nhung thuc té&, déi khi van c6 viéc phat sinh do hién trang cong trinh.

Vi vay, ban nén xac dinh tu dau: cai gi da gom trong béo gia, cai gi sé tinh thém néu phét sinh.

M6t don vi lam viéc minh bach thudng cé tinh than stta chita va diéu chinh sau lap dat, nhat la khi 16i do can

chinh hoac 16i vat tu. Ban cé thé trao déi rd vé thai gian bao hanh, pham vi bado hanh va cach xi ly khi c6 van deé.



Diéu quan trong la diing dé€ moi tht mo hé. Chi cdn mét dong “tuy tinh trang” qua réng, ban sé mat thai gian khi
can xt ly. Mot dich vu uy tin thudng biét cach gidi han pham vi va néi ré diéu kién phat sinh.

Khi ndo ban nén chon ngay, khi nao nén dirng lai dé suy nghi thém?
Su nhanh nhay giUp ban tiét kiém tién va céng sirc. Néu ban dang can nhac gilta vai don vi, hay tu hoi:

* Ho co thé giai thich rd vé cau tao, phu kién, cach hoan thién khéng?
® Bdo gia co6 tach hang muc ré rang khéng?
* Ho c6 xem hién trang va dua ra phuang an xtr ly vudng mac cu thé khong?

* Ho c6 san sang cho ban tham khao vét liéu hodc danh muc phu kién theo théng sé khéng?

Néu cau tra i chu yéu la “thi giébng nha khac” hoac "bao dam hét”, ban nén diung lai. Ta bép la phan s dung

hang ngay, nén "gidng nha khac” doi khi lai la 16i thiét ké vi mdi bép khéc cau hinh.

Ngudc lai, néu ho lam viéc bai ban, tu van ding thoi quen st dung cla ban, va bao gia cé ca sd, ban cd thé yén

tam di tiép. D6 thudng la dau hiéu dich vu dong noi that ta bép uy tin dang lam ding nghé.

Diéu khién t6i thay vui khi lam bép cho khach la khoanh khac ho thir ngan kéo lan dau. C6 ngudi kéo ngan ra,
Cudi ngay vi trugt mugt va khong ket. Co6 ngudi ma canh trén, gat dau vi khe déu va dong ém. Nhitng khoanh
khac nho d6 thudng dén tir mét chudi quyét dinh k§ thuat ding: do dac chuén, gia cong chuan, phu kién dung

va lap dat chuan.
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Ban dang tim dich vu déng ndi that ta bép co thé “vira tui tién” nhung van bén va dep, thi hdy nhé nguyén tac:
gia tét phai di kém chat lugng vat tu va cdng hoan thién. M6t déi ngii thg tay nghé cao khéng chi lap td, ho con

biét cach Iam cho tu van hanh én dinh theo nam thang.

Néu ban muén, hay chia sé giup toi kich thudc khu bép (dai x réng), s6 lugng ngudgi trong gia dinh va ban dang
uu tién phong cach nao (hién dai, t6i gian, tdn ¢, mau gb...). Minh sé& ggi y b6 cuc ngédn va nhitng diém can hoi
thém khi nhan bao gia, dé€ ban chon dugc dan vi phu hgp nhat vai nhu cau that.



